
«Новая российская платформа MAX (МАКС) расширяет возможности 

для общения и взаимодействия в сфере ЖКХ» 

 

В России с учетом строгих требований законодательства о защите 

персональных данных разработана современная многофункциональная 

платформа для общения MAX (МАКС), гарантирующая пользователям 

высокий уровень безопасности и минимизирующая риски утечек 

информации. 

Работу по внедрению и популяризации национального мессенджера 

проводит Минстрой РФ. 

В законодательстве Российской Федерации, регламентирующем работу 

коммуникационных платформ, произошли следующие значимые события: 

принят Федеральный закон от 24.06.2025 №156-ФЗ «О создании 

многофункционального сервиса обмена информацией и о внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», 

издано Распоряжение Правительства РФ №1880-р от 12 июля 2025 года, 

которым в качестве национального мессенджера утверждена платформа 

«МАХ». 

Уже сегодня в мобильном приложении MAX (МАКС) доступна 

полезная функция – создание домовых чатов. Теперь соседи могут 

оперативно обмениваться новостями, обсуждать важные вопросы и вместе 

находить решения проблем, возникающих в доме. 

Разработчики MAX (МАКС) активно работают над расширением 

функционала. В ближайшем будущем планируется запуск информационных 

каналов для оперативной рассылки уведомлений от управляющих компаний, 

ТСЖ и ресурсоснабжающих организаций. Жители будут своевременно 

получать информацию о плановых отключениях, аварийных ситуациях, 

ремонтных работах и других важных событиях. Кроме того, рассматривается 

возможность интеграции функций оплаты коммунальных услуг, передачи 

показаний счетчиков и создания заявок в управляющую компанию. 

Безопасность и конфиденциальность – приоритеты MAX (МАКС). 

Благодаря надежной системе защиты персональных данных, жильцы смогут 

с уверенностью и комфортом напрямую взаимодействовать с управляющими 

компаниями, отправлять заявки и отслеживать их выполнение. Это повысит 

прозрачность процессов управления и ответственность всех сторон, делая 

жизнь в многоквартирном доме более комфортной и эффективной. 

 

Скачать мессенджер MAX можно по ссылке 

https://max.ru/.  

https://max.ru/

